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OBIETTIVI FORMATIVI

Conoscenza e capacita di comprensione:Lo studente deve conoscere I'approccio qualitativo che quantitativo, tutte
le tecniche, i processi di produzione e consumazione delle imprese e aziende, avere nozioni della gestione
aziendale le sue diverse fasi.

Capacita di applicare conoscenza e comprensione: Lo studente deve saper applicare le conoscenze nell’ambito
della vita lavorativa.

Argomento 1 Domanda e offerta di servizi sanitari: I mercato
concorrenziale ed il mercato dei servizi sanitari. Intervento pubblico sui
mercati sanitari per garantire un sistema di sicurezza sociale e di
regolamentazione del mercato tra i vari attori pubblici e privati.

La domanda di prestazioni sanitarie. Il processo di formazione della
domanda di prestazioni sanitarie (asimmetria informativa). L'offerta di
prestazione sanitarie. Il prodotto sanita

Argomento 2l Sistema Sanitario Nazionale: Principio di efficienza,
PROGRAMMA ESTESO efficacia nella gestione dell'azienda sanitaria. La misurabilita della gestione
con l'introduzione di indicatori di varia natura economici e di efficacia visto
la mission del settore di riferimento

Argomento 3 | sistemi di misurazione: Misure di risultato e misure di
processo. | drg. Il nomenclatore tariffario. Limiti dei sistemi di misurazione
tradizionali e nuove prospettive. Strumenti di gestione delle aziende
sanitarie. La contabilita finanziaria (cenni). La contabilita economica ed il
bilancio d’esercizio. Principi contabili e certificazione dei bilancio (progetto
pilota regione toscana). La contabilita analitica. Il budget. Il sistema di

reporting.
METODI DIDATTICI Lezione frontale
TESTI DI RIFERIMENTO Materiale fornito dal docente
METODI DI ACCERTAMENTO Verifica scritta o orale

ALTRE INFORMAZIONI




