
CdS Assistenza sanitaria – A.A. 2016/2017 
Corso integrato: Scienze sociali 
Corso di: Psicologia generale – 1° anno - 1° semestre 
Docente: Prof.ssa Francesca Romana Tramonti 
 
Programma 
Il corso di Psicologia generale è pensato appositamente per la formazione specifica del 
futuro assistente sanitario e si caratterizza per tematiche ed esempi empiricamente 
rilevanti per la professione. 
Il corso si articola in 4 lezioni di 3 ore ciascuna, per un totale di 12 ore. 
 
Obiettivi formativi 
Fornire le conoscenze teoriche e metodologiche di base della psicologia generale  
identificando le domande e le risposte fondamentali applicabili all’ambito della assistenza 
sanitaria negli interventi rivolti ai singoli, ai gruppi, alle organizzazioni, alla comunità. 
 
Contenuti 
I contenuti saranno supportati da numerosi esempi 
- Aspetti comunicativi e relazionali con il paziente, la famiglia, i colleghi 
- Comprensione e gestione dei conflitti comunicativi e relazionali con il paziente, la 
famiglia, i colleghi 
- Aspetti psicologici della prevenzione 
- Stress e burnout in ambito lavorativo 
 
Metodi didattici: lezioni con presentazioni in PowerPoint e discussione in aula di casi. 
Materiali didattici: dispense fornite a fine corso 
Modalità di svolgimento della prova in itinere: prova scritta con domande a risposte aperte 
Ricevimento studenti: al termine della lezione o tramite email frtramonti@yahoo.it 


